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CLD e PRESENTACION

Entre el 9 y el 15 de enero de 2016, se llevé a cabo la encuesta de Opinion Publica N. 96 de El Salvador, que forma
parte del Programa de Investigacion de Centroamérica, Panamd y Republica Dominicana iniciada en 1977. Este
programa es ejecutado por la empresa privada CID Gallup Latinoamérica, que cuenta con oficinas en cada uno de los
paises de la region.

Los datos expuestos en este informe provienen de entrevistas a un total de 1202 ciudadanos de 18 afios y mas de
edad, los cuales fueron seleccionados mediante una muestra demograficamente representativa de esa poblacion y de
las regiones en que se estratifica el pais: Gran San Salvador, Ciudades de 10 mil habitantes y mas y Resto del Pais
incluyendo areas rurales. En cada una de las entrevistas se llegd a un hogar y la informacion se registré en un
cuestionario estructurado y las preguntas se prepararon con insumos de ciudadanos, noticias y temas que estuvieran
en la palestra publica. Los datos totales tienen un nivel de confianza del 95% y sus resultados totales un margen de
error de £3 puntos. Interesa siempre con estos estudios recopilar datos sobre las expectativas de los informantes sobre
el entorno del pais y de sus familias. Este programa de estudios de Opinidon Publica se inicié a finales de los 80’s, y
desde esa fecha, el objetivo ha sido el de llevar informacion veraz a todos los ciudadanos y ser canal de comunicacién
entre los pueblos y sus gobernantes. Ademas, se propone exteriorizar las opiniones de la poblacion adulta con el fin
de mejorar su nivel de vida y fortalecer el proceso democratico en el que se desenvuelve el pais.

Los informes estan a disposicidon de organizaciones y empresas que deseen adquirirlos. Para mayor informacion
contactar a info@cidgallup.com.

Debido a las fechas de recoleccion de los datos, todo efecto o cambio edla pfblica causada por eventos
posteriores a ultimo dia de recoleccién y previos a la divulgacion nvaliados en esta investigacion.
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FICHA METODOLOGICA

Caracteristicas de la muestra
-Porcentajes, n=1.202 - a-b

SINTESIS METODOLOGICA

Caracteristica % Caracteristica %
e Estudio: cuantitativo.
Edad 100 | Educacién 100
* Informante: ciudadano de 18 afios y mas 18 a 24 afios 21 Primaria/Ninguna 31
de edad residente en el pais. 25 a 34 anos 25| Secundaria =0
35 a 44 afos 21 Superior 19
« Muestra: aleatori tativa de | 45 a 59 afos 20
uestra: aleatoria y representativa de la 60 y mas afos 13
poblaciéon adulta.
Sexo 100 | Regiones 100
e Tamano muestra: 1.202 Masculino 50 Gran San Salvador 27
Femenino 50 Otras ciudades 22
e Error muestral: + 2.8 puntos Resto del pais 51
(n=0.5, z=1.64)
* Fechas de campo: 9 al 15 de enero, 2016.
e Cuestionario: estructurado de
aproximadamente 25 minutos. alLa n es 1.202 para todos los cuadros y gréfiebprésente informe, de lo

contrario se indica
5 5 ) b/Sumas totales pueden ser iguales a “99” 6 “1@bidb a redondeo en
* Cobertura: todo el territorio nacional. / decimales.

N d

~
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Uil VISION GLOBAL

Al comenzar el nuevo afio, los salvadorefios se encuentran desilusionados de sus
gobernantes y la politica a nivel general. Cuando ven el actuar del Presidente Salvador
Sanchez Cerén le califican de una manera negativa, no vista a estas alturas del gobierno en
las ultimas seis administraciones. Esto hace que consideren el pais “avance por el rumbo
equivocado” ademas que vean las finanzas en sus hogares cada dia peor al ver que no les
alcanzan sus ingresos para hacer frente a las necesidades basicas. Esto sin tomar en
consideracién el temor que sienten al salir de sus hogares, dados los problemas de
delincuencia a los que todos los dias se ven expuestos y son divulgados por los medios de
comunicacion.

El clima anterior ha hecho también que la gente pierda fe en los partidos politicos. Hoy casi
tres de cada cinco personas no muestra preferencias por una u otra agrupacion, y ARENAy el
FMLN se encuentran en unos de los niveles mas bajos observados en los ultimos afios.

También se evaluaron temas coyunturales generales como la emigracion a los Estados Unidos
o la chinkungunya. Con respecto al primero, los ciudadanos consideran que la salida de los
compatriotas hacia el pais del norte es debido principalmente a los problemas econdmicos
que actuales, esto porque no se pueden encontrar buenos trabajos que les permitan ingresos
suficientes. Al ver las dificultades que se estan dando con la chinkungunya, los ciudadanos se
tienden a culpar principalmente a ellos mismos, esto porque no mantienen suficientemente
limpias sus casas y permiten que se hagan criaderos de los mosquitos.
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- ANALISIS GRAFICO DE LA INFORMACION -
a/ Lan es XXX para todos los graficos y cuadm$odcontrario se indica
b) Sumas totales pueden ser 99 6 101, por efectedbndeo.
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ENTORNO ACTUAL

NOTAS: Lan es 1.202 para todos los graficoaadros de lo contrario se indica
Sumas totales pueden ser 99 6 101, por efecteddadeo.
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SITUACION ACTUAL DEL PAIS

Vil . o
Cal lap 1 alinosmé - PrlnC|paI noticia
Grafico 1
Noticias de mayor impacto en el pais
-Porcentajes-
: : Las noticias relacionas con la delincuencia son las
Muertes, maras, delincuenci 66 | ] '
gue a mas han impactado en el ultimo mes.
Corrupcién del gobierno/Francisc . E§te mundo  noticioso es'Fa influyendo
Flores directamente en el pensar del ciudadano y con

ello el temor que se genera al andar en las calles.

Deportacion inmigrantes por EEULI 2 Noticias  relacionadas con otros temas
practicamente han pasado desapercibidas por la

’ poblacién. Esto principalmente fuera de Gran
Otros ‘ 10 . . . .
San Salvador o entre quienes tienen bajo nivel
educativo.
NS/NR; Ninguna i 17
Fuente: Anexo, cuadro estadistico 23.
Pregunta: Durante el tltimo mes, ¢,cual es la rmotiacional que mas le ha impactado a usted? (P4)
9
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il ’ SITUACION ACTUAL DEL PAIS ,
- El rumbo del pais

Grafico 2

El rumbo del pais
-Porcentajes, principales menciones-

—— Correcto —— Equivocado
90
80 . . . .
70 Se mantienen pesimistas los entrevistados
60 con respecto al camino por el que se esta
50 moviendo al pais. Esta forma negativa de
40 opinar se encuentra en los niveles mas altos
30 hasta ahora observados en El Salvador y se
20 . 1 :
10 da incluso entre seguidores del partido
0 8 oficial, quienes en dos de cada tres casos se
A o S Q \ v > S 5 5 5 © expresan negativamente.
g N N\ N O \ \ N N N N N
O O e RO
\_!_l \ ‘ J \ ' J
T. Saca M. Eunes Sanchez C.
Fuente: Anexo cuadro 4 y estudios anteriores. *Rarafios 2007 al 2014 se graficd un
promedio de las menciones para cada afio . Se excapiniones NS/NR
Pregunta: ¢Y En su opinién, cuando usted toma entadodo lo que pasa en El Salvador, ¢ Cémo cegajal pais?
Opinién Puablica El Salvador 96, enero 2016 10



SITUACION ACTUAL DEL PAIS

Vil ,
Gallup Latingzmée o - Los problema del pais
Grafico 3
El principal problema del pais
Menciones mas frecuentes
-Porcentajes- Abril, 2004 — Mayo, 2015*
- Desemplec Crimen, violencia, pandillas—— Alto costo de vida La delincuencia continua siendo el principal
60 o .
55 problema percibido por los entrevistados.
50 52 47 51 47 Esta citada por casi la mitad de ellos y en
45 especial por los que tienen estudios
40 40 ng 39 33 39 R
38 36 universitarios.
30 30 , Y b
m v T4 La falta de empleo y mejores salarios para
() 3 .7
T 20 22 18 20 22 MM 2 hacer frente al costo de la vida es también
c 15 . .
(]
8 10 10 1010 9 10 preo.cupante., prlnu,pal.mente e_ntre aq.uellosi
a de nivel socioecondmico medio o bajo, asi
O . ~
T o e 5 © 9 S ~ &8 ooy o oo b owe como entre mujeres de 40 anos de edad.
S S S S S S S S S S S ! ! ! ! .,
N 9 8§ 9 9 9 9 9 9 8 9 F § S g También se dan otros problemas, como falta
! Y g v ’ ! de servicios publicos (agua o educacion) y
T. Saca M. Funes Sanchez C necesidades de vivienda. Sin-.embargo, estos
Fuente: Anexo cuadro -X y estudios anteriores. *Rasafios 2004 al 2011 se graficd un son relativamente menos citados en
promedio de las menciones para cada afio comparacién con los antes expuestos.
Pregunta: ¢ Cudl es el principal problema de nupsiioen la actualidad?
Opinién Puablica El Salvador 96, enero 2016 13



wll’ ’ SITUACIQN AC.TU.AL DEL PAIS. .
- La preocupacion principal de la familia

Grafico 4
Principal preocupaciéon del hogar
-Porcentajes-
——Desempleo Crimen, violencia, pandillas Alto costo de vida . . ' I
Al lo interno del hogar la delincuencia que se vive en
60 las calles pasa a segundo lugar y el buscar la forma
de cubrir los gastos del hogar toma relevancia.
51
47 " 44 Esto prmupalmente gntre aqugllos con' poca
m 40 escolaridad y que han visto desmejorar las finanzas
T 32 33 de sus familias en el Gltimo afio.
= 03 25 27 26 26 25 . .
S 20 El desempleo de algiun miembro en la casa es
o ~ 8 _— 13 también comun. Esto ultimo principalmente fueras
-6 f ” de las cabeceras departamentales.
0
~+ \a 2 2 " o
" n ~ " " ~
Fuente: Anexo cuadro 4 y estudios anteriores.
Pregunta: ¢ Cudl es la principal preocupacion quetiisted y su familia?
Opinién Puablica El Salvador 96, enero 2016 12



iy ’ SITUACION ACTUA:L DEL PAIS .
- Economia de la familia

Grafico 5
Percepcion de la situaciéon econémica familiar,

en comparacion con afo pasado.
-Porcentajes-

Peor La situacidén financiera del hogar se percibe esta “peor”
42% o “igual” que el aifo pasado. Los que asi opinan se
encuentran proporcionalmente mas entre seguidores
de ARENA o independientes de partido, asi como entre
aquellos que perciben se avanza por el camino
equivocado.

A nivel general, la opinién sobre la forma en que se
Mejor puede hacer frente a los gastos del hogar tiende a estar
12% muy relacionada con la evaluacién que se haga del

trabajo presidencial. Por ello, aquellos que le critican

generalmente perciben estar peor que el afio pasado.

Igual
46%

Fuente: Anexo, cuadro 4. *Porcentaje NS/NR excdluid

Pregunta: ¢ Cémo esta la situacién econémica dansli en comparacion con el afio pasado?

Opinién Puablica El Salvador 96, enero 2016 13




SITUACION ACTUAL DEL PAIS
- Situacion econdmica de la familia futura

Grafico 6

Expectativas sobre la situacion economica familiar
- 2006 - septiembre 2015 -

e Peor e \ejor
60
50 Las finanzas a lo interno del hogar se perciben se
mantendran “igual” o incluso “empeoraran” en
40 los proximos meses. Esto congruente con el
% 20 pesimismo que se vive actualmente en el pais.
= Los que asi piensan ya estan teniendo problemas
o o
) para hacerle frente a los gastos familiares y en
g 20
muchos casos hay algun miembro desempleado
10 en sus casas.
0
© N % ) & ~ Q) &) 2 Y g & Q)
S D N D > ~ ~ N > ~N ~N ~N ~N
¥ & 8§ 8 ¥ & 8 9T ¥ ¢ o4 & ¢
Q _S' < Q

Fuente: Anexos, cuadro 12 y estudios anteriores partir de la Ultima medicion
se adiciona en forma constante al Igual. *Paraffms 2006 al 2011 se grafico un
promedio de las menciones para cada

Pregunta: ¢Y pensando de aqui a un afio, ¢comqueesera la situacién econémica suya y de su vl relacion a ahora?

Opinién Puablica El Salvador 96, enero 2016 14




iy ’ SITUACION ACTUAL DEL PAIS .
Gallup Latingzmée o - El aumento del costo de la vida

Grafico 7

El costo de la vida
-Porcentajes-
Mucho...51% Algo...11% Poco...16% Estaigual...21%

El costo de la vida ha subido “mucho” en los

0 58 59 ultimos cuatro meses segin la mitad de los
60 53 49 51 ciudadanos. Este sentimiento lo tienen
50 42 42 principalmente las amas de casa,
40 6 38 responsables de la economia familiar asi
2 30 como aquellos mayores de 35 afios de edad y
g 00 que han visto desmejorar las finanzas de sus
g familias durante el ano.
o 10 . .
a Aproximadamente una de cada cinco
0 o - N . - . . . N persona's consi.dera que los cos'fos se han
(§ (§ § (§ (§ @? A}? Q? 0? mantenido  “igual”. Estos tienden a
& g g & encontrarse mas entre seguidores del FMLN
que respaldan la gestion de Sanchez Cerén.
Fuente: Anexo cuadros estadisticos XX y estuditerianes
Pregunta: En comparacién con hace cuatro mesesp;minsidera usted que esta el costo de vida?
Opinién Puablica El Salvador 96, enero 2016 15



SITUACION ACTUAL DEL PAIS

Uiy Altay
Gallup Latingzmée o - Seguridad ciudadana

Grafico 8
Percepcion de la tendencia del crimen y la delinog&a

en los ultimos cuatro meses
-Porcentajes-

La inseguridad no es solo un problema grande
hoy, sino que se percibe este ha aumentado

—Aumentado Igual ——Disminuido en el ultimo afio. En estos momentos tres de
4 73 cada cuatro personas asi lo consideran,
siendo esto mds comun en Gran San Salvador
51 53 y aquellos con educacién superior. Ademas,
4f' 44 40 un 64% de efemelenistas también comparten

37 10 ——38 esta posicion.

21 33
15 19
8 8 11 617 ¢

2010 2011 2012 2013 2014 2015 Jan-16

Fuente: Anexos, cuadro 19 y estudios anterioresa*®a afios 2010 al 2015 se graficd un
promedio de las menciones para cada afio. Notacke/en opiniones Ns/Nr

Pregunta: Durante los Ultimos cuatro meses, ¢ cerssicsted que el crimen y la delincuencia en noistis...?

Opinién Puablica El Salvador 96, enero 2016 16



SITUACION ACTUAL DEL PAIS

Vil >t _ _ _
Gallup Latingzmée o - Las victimas del crimen y la delincuencia

Grafico 9
Porcentajes de hogares donde alguien ha sido viatohe un robo o asalto

en los ultimos cuatro meses
-Porcentajes-

Otras ciudades...... 23%

Resto del pais........ 21%
En uno de cada cuatro hogares vive al

menos una persona que ha sido victima de

la delincuencia de setiembre a la fecha. La

27 27 26 8 26 26 26 L, o4 probabilidad de verse afectado @ se

20 21 21 22 23 incrementa en Gran San Salvador, asi como
en hogares de nivel socioeconémico medio

O superior.

\‘3 \(') \‘) \‘0

© & & QDL
S R R S AN o o

Fuente: Anexos, cuadro 7 y estudios anterioresa*i®s afios 2015 al 2014 se graficé un
promedio de las menciones para cada afio.

Pregunta: ¢ En los Gltimos cuatro meses ha sidd osigin familiar que vive en este hogar, victideain robo o asalto?

Opinién Puablica El Salvador 96, enero 2016 1



ully ’ SITUACION ACTUAL DEE PAIS
Gallup L atinuzmér e - Seguridad comparada con el afos pasado

Grafico 10
Seguridad comparada con afio pasado en el
barrio y el pais
-Porcentajes-

El problema de la delincuencia es el

%0 M Pais M Barrio principal en el pais, junto con las
70 dificultades economicas en los hogares.
Esto hace que hoy la seguridad se percibe
60 ha disminuido, segun tres de cada cuatro
50 participantes y en especial aquellos
viviendo en areas urbanas y hogares donde
40 alguien ha sido victima de robo en los
ultimos meses.
30
En el barrio, aunque se contindan sintiendo
20 la misma seguridad que el afio anterior, ya
uno de cada cuatro  manifiestan
10 ﬁ descontento con el rumbo que se esta
0 = tomando en su colonia.

Mejorado Igual Disminuido
Fuente: Anexo cuadro 11y 19

PreguntaY comparado con el afio pasado en el barrio o colonia donde reside ¢hay mds seguridad, igual o menos?

Opinién Publica El Salvador 96, enero 2016 18




uil) ’ SITUACION ACTUAL DEL PAIS

Gallup L atingsmin e - Seguridad en distintos lugares
Grafico 11
Porcentaje se siente “muy seguro” en lugar evaluado
-Porcentajes-

B Durante el dia ® Durante la noche

50 26 Menos de la mitad (46%) de los
45 45 salvadorefios se sienten “muy seguros”
39 durante el dia en sus hogares y aun menos
40 34 36 durante la noche. Este sentimiento de
35 inseguridad tiende a ser comun
30 26 principalmente en Gran San Salvador, lugar
25 donde ademas solo un siete por ciento dice
50 » sentirse “muy seguro” de andar en autobus
durante el dia.
15 10
10
5 i
0

Hogar Tiendas colonia Calles colonia Autobus
Fuente: Anexo cuadro 7 a 10

PreguntaHaciendo compras en tiendas cerca de la casa donde vive équé tan seguro se siente usted? ¢Y en la noche?

Opinion Publica El Salvador 96, enero 2016 19



ALy ’
Grafico 12
Razones para emigrar a EEUU.
-Porcentajes-
Inseguridad
ciudadana
29%
Alto costo de
vida
16%
Otras
3%
Falta empleo

52%

Fuente: Anexo, cuadro estadistico --.

SITUACION ACTUAL DEL PAIS
- Emigracion a Estados Unidos

La emigracion a los Estados Unidos de familias
enteras, y en especial los jévenes o cabezas de
familia es un problema permanente en el pais.
Esto se percibe se esta dando, segun dos de
cada tres personas, por razones econémicas
porque aqui no se encuentra empleo para
hacerle frente al costo de la vida.

La inseguridad es también un factor para dejar
esta tierra. Esto segun el 16% de los
entrevistados, y en especial aquellos con
estudios universitarios.

Preguntaé Cudl de estos problemas cree usted que es el principal que provoca que la gente emigra a los Estados Unidos u otro pais?

Opinién Puablica El Salvador 96, enero 2016
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vl ’ SITUACION ACTUAL DEL PAIS
Gallup L atinosmi - Problemas en la comunidad

Grafico 13

Seriedad de problema en la comunidad.
-Porcentajes muy o algo serio-

30 B Muy serio M Serio

Las pandillas estan presentes en las

25 comunidades del pais. Hoy una de cada cuatro
personas, y en especial en Gran San Salvador,
20 considera que son un problema serio donde
vive.
15 La violencia domestica también esta presente.
Es mencionada en el siete por ciento de los
10 casos, incrementandose este porcentaje entre
personas de nivel socioeconémico medio o
E bajo.
0

Pandillas Trafico de drogas Violencia doméstica

(S,

Fuente: Anexo, cuadro estadistico 5.

Preguntaé Cudl es la principal preocupacion que tiene usted y su familia? En la comunidad donde usted vive éhay un problema con pandillas?
Y en su comunidad éhay problemas con violencia doméstica?

Opinién Publica El Salvador 96, enero 2016 2%
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Gréafico 14

Razo6n para que haya mas casos de chikingunya.

-Porcentajes principales menciones-

| A 66

Gente no mantiene aseada su I___‘ 61

62

Ld 16
. : . i 4 24
Gobierno no fumiga suficiente E 53
E 22 i Superior
= M Secundaria
8 I
Falta de agua hace a gente Jud 9 B Primaria
almacenar y se crean crias . 6 Total
8
0 20 40 60 80

Fuente: Anexo, cuadros estadisticos.

SITUACION ACTUAL DEL PAIS
- Culpa por crecimiento casos de chikungunya

En las ultimas semanas se ha anunciado se
incrementaron los casos de dengue vy
chikingunya entre la poblacidn.

Al consultar las causas, la mayoria culpa a la
misma poblacién por no mantener aseadas
sus propiedades, proporcionando con ello el
criadero de los mosquitos.

No obstante lo anterior, también se senala al
gobierno por no fumigar suficiente, siendo los
areneros o sin partido los que mas lo dicen.

PreguntaCrece el nimero de casos de dengue y algunos de chikungunya propagados por los mosquitos en el pais. éQuién en su opinion, tiene la culpa por este crecimiento?

Opinién Puablica El Salvador 96, enero 2016
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9 | Ugﬁ SITUACION ACTUAL DEL PAIS

Gallup L atingsmin e - El cambio climatico
Gréafico 15
Porcentaje dice saber sobre el cambio climatico.
-Porcentajes-
Sabe del cambio climatico Afecta al pais
n=1202 n =823
No No En La poblacién, a nivel general, dice haber
31%

escuchado sobre el cambio climatico, no
obstante en la mayoria de los casos muy poco.
Aquellos que dicen haber escuchado del tema
tienden a considerar que si esta afectando al
pais, mencionando principalmente que ahora
es mas caliente.

Si

60y HEEE)

Mucho....13%
Algo........ 17%
Poco....... 39%

Fuente: Anexo, cuadro estadistico 16,

Preguntaé Cuanto sabe usted del tema del cambio climatico? éCree usted que El Salvador esta sufriendo el efecto del cambio climatico o todo sigue normal no obstante lo que se oye del tema?

Opinion Publica El Salvador 96, enero 2016 23
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LA SITUACION POLITICA
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il ’ LA SITUACIO[\II POLI'.I'ICA.
Gallup 1 atingzmérnya - Evaluacion presidencial

A nivel general, la imagen de Salvador Sanchez Cerén sigue desmejorando, tanto en sus labores
como Presidente como en sus imagen personal.

Aquellos que aun se expresan positivo tienden a ser simpatizantes del FMLN, ademas de considerar
que las finanzas en sus hogares han mejorado durante el ultimo ano. Por el contrario, los que opinan
que se avanza por el rumbo equivocado se expresan negativamente del mandatario.

Grafico 16

Opinidén sobre la forma que

desempeiia sus labores
-Porcentajes e indice*-

Imagen personal de Salvador Sanchez
-Porcentajes-

® Muy bien “Algo bien —Muy favorable/ == Desfavorable/
“Ni bien ni mal/Ns “Algo mal Favorable Muy desfavorable
® Muy Mal

sep-14 P28 (Gl v
Ene-15 27 |33 {i36add
May-15 24 |33 {ic4820d
Sep-15 @ 19 (.31 {16525 > sep-14 ene-15 May-15 sep-15 ene-16
ene-t6 [l 160131 12

Fuente: Anexo, cuadro estadistico 6 y estudios améeyi
*Indice: se restan opiniones negativas de las igasit

6

Fuente: Anexo, cuadro estadistico 6 y estudios amésyi

Pregunta: ¢, Cudl es la opinion que tiene usted ahateera en que Salvador Sanchez Cerén desempef@b@es como presidente. Y de Salvador SancheénGeué opinion tiene?

Opinién Puablica El Salvador 96, enero 2016 25




SITUACION ACTUAL DEL PAIS

Uiy _ L Als
Gallup Latingzmée o - Tendencia de evaluacion presidencial

Gréfico 17
Tendencias en evaluacion del Presidente Sanchez2€Ger
—Septiembre 2014 a la fecha

*_indice- .y ., ; :
naice El indice de evaluacién presidencial (se restan
20 - opiniones negativas de positivas) continta
decayendo, mas no al ritmo que venia
10 - 6 haciéndolo en los ultimos meses.
/\ Las criticas provienen proporcionalmente mas de
L 0 “ | | : ‘ los seguidores de oposicion o sin partido, asi
= set-14  Jan-15 y-15 set-15 Jan-16 como de aquellos que han sido victima de
g 0. -1 -5 violencia o que consideran el pais va por mal
o rumbo.
_20 i
-23
_30 J

Fuente: Anexo, cuadro estadistico 6 y estudiogiants.
*Se restan las opiniones positivas de las negativas

Pregunta: ¢ Cudl es la opinion que tiene usted ohafeera en que Salvador Sanchez Cerén desempeféaas como presidente?
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- Gestiones presidenciales 190 al presente

Cuadro 1
Tendencias en la opinién de la gestidn presidencial de los presidentes

en periodos similares de gestidn
- Porcentajes e indice*-

Evaluacion Funes Saca Flores Calderén | Cristiani
Feb. 2011 Ene. 2006 Feb. 2001 Feb. 1996 Feb. 1991
100 | 100 100 Al evaluar similares periodos al frente de
| | Poder Ejecutivo del ultimo cuarto de siglo, es
Muy bien/bienl | 19 34 el actual presidente, Salvador Sanchez Cerén
Ni bien ni mal | | 40 38 quien menor calificacion recibe. Por el
contrario, a estas alturas eran los mandatarios
Muy mal/mal 32 10 . ] i
| | Mauricio Funes y Antonio Saca los que tenian
e mejor nota, con tres de cada.  cinco
Indice® | | 13 24 . . il .
= entrevistados opinando positivamente de su
‘ gestion.
Fuente: AArxo, cuadros estedisticos 6 v esthdios anteriowes.
Pregunta: ¢ Cudl es lpinion que tiene wited de la Resultadoooueden sumar <3976 <1017 por ofectos de redlendeo.
manera en que Salvir Sanchez Cerén cesempeiia L */ Se restaalas opiniones negativas de las p bsitivas. 5.
sus labores como prdente?.._. b/ Numercowsutie vagentasie v rojo indican on.balance.daséavorable.
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SITUACION ACTUAL DEL PAIS

Gallup Latingzminca - Aprobacion de gestion presidencial
Grafico 18
Aprobacion de la gestion del Presidente Sanchezé@er
-Porcentajes-
80 -
20 — Aprueba —Desaprueba
60 La mala calificacion de gobierno se refleja en el
| 56 56% que desaprueba la gestion (se obliga a los
S0 | 43 46 entrevistados en esta gestion a escoger aprobar
40 - 43 23 o desaprobar, no hay posicion media). La
tendencia negativa se mantiene y al momento
30 - 31 . L e
entre los ciudadanos no se perciben indicios de
20 - razones para revertir el sentimiento hacia las
10 - acciones del Ejecutivo.
0

sep-14 ene-15 may-15 sep-15 ene-16

Fuente: Anexo, cuadro estadistico 11 y estudios

Pregunta: Y en general, ¢ aprueba o desaprueharia én que desempefia sus labores como presidavae& Sanchez Cerén?
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SITUACION ACTUAL DEL PAIS
- Gestion de Presidente Sanchez Cerén

Grafico 19
Situacion del pais al final de la gestion de Saneh@erén
comparado a cuando inicio.

-Porcentajes-
Igual
0 , . 1w ” . H
32% El pais se percibe estard “peor” al finalizar el
_ periodo constitucional de la gestion de Salvador
Mejor que Sdnchez Cerén en comparacion a como lo

lo encontro

149 recibiod al ser juramentado.
0

Esta opinion tiende a ser generalizada entre
opositores al gobierno e incluso entre el 28% de
simpatizantes del FMLN

Peor que lo
encontro
54%

Fuente: Anexo, cuadro estadistico 13.

Pregunta: ¢ Cémo cree que el presidente Sanchez @xedd el pais al final de su mandato actual?
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- Opinion de personalidades publicas

Cuadro 2
Imagen de personalidades evaluadas

-Porcentajes-
Nayib Favj;ab'e DeSfaV:rab'e NSZ/:R Se;"lls Ma;y(;ls E":;s El cuadrﬁo muestra la .imagen de d_ist_intas
Oscar Ortia ” 1 » 5 €0 61 personalidades y su nivel de conocimiento
e S 5 28 10 e 2 = entre la poblacion general. Nayib Bukele goza
Roberto “ . " 32 36 35 de la mayor penetracion de nombre, ademas
D'Aubuisson del 73% de opiniones positivas. Le siguen
Ana de Escobar * 45 * > %8 B Oscar Ortiz, con un 50% también de
Zi:::r;a:::;ejos iz 270 E: ii respuestas favorables y Salvador Sénchez
——— ’s . o 18 - - Cerén con 42%. No obstante, este ultimo es
Medardo Gonzdlez 20 15 . = . - quien peor imagen tiene (48% negativo).
JegavEEED 2 19 63 = - - Entre las figuras evaluadas de ARENA, es
Roberto Lorenzana v 13 70 v B ” Roberto d'Aubuisson (34% favorable) el mejor
Fernando Poma ' ’ 8 B B - calificado. A este le sigue Ana Vilma Escobar,
gl:y“:vrc'i:jura z i ZZ Z con 31% de opiniones positivas a nivel general

y 51% entre areneros

Fuente: Anexo, Cuadros estadisticos

Pregunta: ¢ Qué opinién tiene usted de....?
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Grafico 20
Preferencia de partido politico
-Porcentajes-

ARENA

FMLN
21%

Otros
2%
Fuente: Anexo, cuadro estadistico XX.
1) Otros incluye GANA, CD, PDC, PCN, FDR*

Pregunta: ¢ Cudl es su partido politico preferidorocual partido simpatiza usted?

Opinién Puablica El Salvador 96, enero 2016

SITUACION ACTUAL DEL PAIS

- Preferencia de partido politico

La indiferencia hacia los politicos que se vive hoy dia en el
pais se ve reflejada en las simpatias hacia una u otra
agrupaciéon politica. Al iniciar el afio, tres de cada cinco
personas no muestran favoritismo por uno u otro partido,
siendo mayor esta proporcidn entre quienes ven con
pesimismo el futuro del pais, la economia en sus hogares se
ha visto debilitada se sienten inseguros en las calles.

El Farabundo Marti para la Liberacién Nacional (FMLN) vy
Alianza Republicana Nacional (ARENA) disputan el primero y
segundo lugar, con ARENA proporcionalmente fuerte fuera de
Gran San Salvador y entre aquellos con estudios medios o
bajos.
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SITUACION ACTUAL DEL PAIS

Vil _ _
| atingam - Tendencia en apoyo a partidos: 2004-2015
Grafico 21 _ N -
Historico de preferencias de los partidos politic2304 a la fecha Los partidos politicos principales se
-Porcentajes- encuentran en uno de los niveles mas
bajos observados en los ultimos anos. El
—— ARENA = EMLN Otros FMLN ha tenido sus momentos cumbre
60 durante las fechas de la eleccion, siendo
50 el mas alto en 1999. ARENA por su parte
40 ocupod los primeros lugares en el 2012 y
o tocé fondo en el 2010.
T 30
g 20 Importante es notar que esta crisis de
S los principales partidos no ha logrado
10 ser aprovechada por terceras
0 agrupaciones.
» ) o QA S $) Q N @ > ™ S s 5 o
O S I N ML M AN Ay
[4) ,@ < Q
\ J \ J v J
| | |
T. Saca M. Funes Sanchez C.

Fuente: Anexo cuadro 19 y estudios anteriores. ZDEK al 2014 se registra un promedio anual de las
menciones registradas en los diferentes estudios

Pregunta: ¢ Cudl es su partido politico preferidorocual partido simpatiza usted?
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- ANEXOS-

Metodologia
Cuadros estadisticos
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\_Jlue_; METODOLOGIA

A continuacion se describe el disefio estadistico utilizaddocomo el procedimiento empleado para la seleccién de la
muestra y desarrollo del estudio.

A. POBLACION DE ESTUDIO

Consiste en todas las personas mayores de 18 afios de El@ajuadhparecen en el padron electoral durante las fechas
de recoleccion de campo de la investigacion.

B. SELECCION DE LA MUESTRAY CARACTERISTICAS

Se realizaron 1.202entrevistas distribuidas por todoretddgo de El Salvador (ver cuadro con caracteristicasale |
muestra). Para lograrlo se emple6 un muestreo mixto, eladoruna parte de la muestra de forma personal y otra
telefénica.

Para la muestra domiciliaria, primero se realizdé una seglaceatoria de conglomerados de viviendas en los estratos
definidos. Luego, mediante cuotas segun variables soonwdeficas, se eligieron los adultos a entrevistar.

En este caso, dado que la muestra aleatoria es seleccioaddenth proporcional al tamafio de los conglomerados y
gue se controlan las variables de caracterizacion, en astg sexo y edad, el método se escogio por dos razones.
Primero cumple con los requisitos metodoldgicos que exmgestudio formal de investigacion estadistica y segundo, ha
sido aplicado con éxito en ocasiones anteriores por la esame El Salvador en la medicion de la opinion publica y la
situacion socioecondémica de sus habitantes.
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En cuanto a la muestra telefonica, se efectud una seleclgatoaa de nimeros telefénicos, tomando como base el
ultimo directorio telefénico residencial de El Salvadost&Emuestra se realizé en dos etapas. Primero se seleccionar

las paginas del directorio por medio de un muestreo aleagimple. Después de alli, los nimeros telefonicos a

contactar, se obtuvieron de una seleccion aleatoria ddetla pagina del directorio, definiendo un punto de partida.

Este método se emplea principalmente por ser el medio méserdé para contactar personas en los niveles
socioecondmicos superiores y ademas porque permitedradahoras de la noche. Al final del estudio, las muestras se
juntan y se ponderan de acuerdo a las regiones del pais.

El cuestionario utilizado CID/Gallup Latinoamérica ushléss programados en DOOBLO para la recoleccion de los
datos de las encuestas como estas. Se utilizé un cuestigmarestructurado con preguntas “cerradas” (respuestas
posibles ya estan establecidas) y preguntas “abiertaggnfeévistado puede brindar cualquier respuesta), donde se
registro la opinidn. Los temas y preguntas a tratar se d&oidicon base en conversaciones con periodistas, lideres de
opiniodn y costarricenses que se obtienen en estudiosatiadd. Ademas, se tomo en consideracion la base de datos de
preguntas hechas en estudios anteriores para asi podetdsacemparaciones respectivas de los cambios en la opinion
publica a través del tiempo.

Los entrevistadores

Los encargados de recopilar la informacién en el campo, sosopas con facilidad de palabra, buena presentacion,
facilidad de aprendizaje, han completado la educacidénnskeeia y han recibido la capacitacion respectiva para el
estudio en el que estaran laborando. En muchos de los casogntuestadores también cuentan con estudios
universitarios e incluso diplomas de instituciones de adidn superior.
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Los supervisores

Los supervisores, todos con experiencia en estudios destigaeion de mercados, cuentan con educacion
universitaria. Los supervisores en el trabajo poseen etpea nacional e internacional en el manejo y recoleccedn d
informacion.

Fechas y horarios de recoleccion

Las entrevistas se realizaron entre el 9 y el 15 de enero dél, 20 horarios que buscaron ampliar las posibilidades
de encontrar al mayor niumero de personas en los hogarepdeioncrementar las probabilidades de cada uno de ser
seleccionado en el estudio. Para esto, las entrevistasAgideneracion Metropolitana o telefonicas se iniciaron, de
lunes a viernes, a las 14:00 horas y hasta las 21:00 horaant@uos sabados y domingos o en entrevistas cara-a-cara
fuera de la Aglomeracion Metropolitana el horario de enstag fue de las 08:00 horas a las 20:00 horas.

Supervision de la informacion

Todos los cuestionarios fueron revisados mediante ung&ecnitanual de la informacion. Esta etapa tiene como
proposito revisar la l6gica de las respuestas y correganasaciones defectuosas, previo a la supervisiéon inisisi.
supervisores ademas llevaron a cabo la validacion en umminiel 30% de las encuestas realizadas por cada
entrevistador, seleccionando al azar varias de estagymasi@el apego a la cartografia utilizada en la investigacion

Procesamiento de datos

Al usar DOOBLO en tablets, la informacion recolectada esraaticamente pasada a la computadora. Los tablets
gue usa CID/Gallup Latinoamérica graban todas las entesvig supervisores escuchan por lo menos una tercera
parte para asegurar que no haya errores o falseos.
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Margen de error y nivel de confianza utilizado

Como es usual en este tipo de investigaciones, se trabajancemor maximo permisible (nivel general de confianza)
del 95% para las estimaciones. Por otra parte los margernesalese definen con base en el tamafno de muestra con
gue se esta trabajando. A nivel general, en los casos en audizela totalidad de la muestra, el error de muestreo

seria det2.8 puntos como maximo.

Lo anterior refleja que para los resultados, de la totalaath muestra, expuestos en esta investigacion, y sup@niend
como ejemplo que el 60% de los entrevistados responde “di4Q% que “no” a determinada pregunta, se tiene el

95% de confianza de que si se hubiera entrevistado a tod@slid®s costarricenses, el resultado final de personas
contestando “si” habria estado entre 57.2% y 62.8%. Al mi@mopo, quienes contestan “no” estarian entre 37.2% y

42.8%.
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